
ПРИПРЕМА ЗА ЧАС
Предмет: Банкарско пословање 
Разред: други
Образовни профил: банкарски службеник – оглед
Нзив модула: Девизни послови са физичким лицима
Наставна јединица: Мењачки послови 
Ред. бр. часа наст. јед.: 97
Тип часа: утврђивање
Исходи: ученик ће бити у стању да објасни откуп и продају ефективе
Корелација са наставним предметима: Банкарска обука, право
Време: један школски час (45 минута)
Предметни наставник: Петровић Весна
ПЛАН ТОКА ЧАСА

	ФАЗА
	АКТИВНОСТ 
НАСТАВНИКА
	АКТИВНОСТ УЧЕНИКА
	СОЦИЈАЛНЕ ФОРМЕ/ МЕТОДЕ
	МЕДИЈИ И МАТЕРИЈАЛ
	ЖЕЉЕНИ ПРОЦЕС УЧЕЊА

	ПОЧЕТАК 

МОТИВА-ЦИЈА 

5 минута


	Наставник уводи ученике у тему 
· Поставља питања ученицима 
· Наставник даје ученицима материјал за  рад


	Ученици одговарају на питања наставника
Ученици се суочавају са ситуацијом за учење и радним задацима

	Пленум

Индивидуални рад,


	Радни лист:  опис ситуације
	Мотивисати ученике за рад



	ИЗРАДА ЗАДАТКА

25  минута

	· Наставник ученицима пружа  потребну помоћ у раду

· Посматра појединце и групе

· Прати и коментарише презентацију


	Ученици, у пару,  решавају задатак

По два пара формурају групу и упоређују решења.
Сваки задатак презентује по једна група, а затим се кроз дискусију врши генерализација

	Рад у пару

Студија на случају

Пленум
	· Радни лист са задацима


	Утврђивање знања о мењачким пословима
Стећи сигурност у презентовању свог рада. 

Кроз дискусију извести опште закључке 

	ОСИГУРА-ЊЕ ЗНАЊА 

10 минута
	· Наставник заједно са ученицима изводи закључке
	· Ученици решавају радни лист: мењачки послови -  слагалица „питања и одговори“
	Индивидуални рад

Пленум
	· Радни лист: слагалица “питања и одговори”

	Осигурати стечено знање 

	ЕВАЛУА-ЦИЈА

5 минута
	· Наставник анализира оствареност циљева


	Ученици, кроз једну реченицу, исказују свој став о томе како су доживели наставу.
	Блиц лихт, Индивидуални рад
	
	Добити повратну информацију о часу


МЕДИЈИ И МАТЕРИЈАЛ

· Радни лист – опис ситуације 
· Радни лист за осигурање знања: СЛАГАЛИЦА ,,ПИТАЊА И ОДГОВОРИ”
ЦИЉЕВИ ЧАСА 

Ученици ће на овом часу:

· да стекну стручна знања о мењачким пословима тј. откупу и продаји ефективе, 

· да развију професионалност  и  ефикасност у обављању послова са клијентима,
· да развију тачност, поузданост и ажурност у спровођењу процедура обављања банкарских послова
· да продубе методске компетенције,

· да продубе социалне компетенције
1. АНАЛИЗА УСЛОВА 

Час са темом  „Мењачки послови“ одржава се у Економској школи у Нишу у другом разреду, смер банкарски службеник - оглед. Наведена тема се обрађује у оквиру модула девизни послови са фиузичким лицима из предмета Банкарско пословање.

У одељењу има 25 ученика, 5 дечака и 20 девојчица. Међу ученицима у одељењу се не уочавају социјалне разлике. Функционишу као складна целина, као добар колектив. Позитивни су, вредни и амбициозни. 

Ученици имају задовољавајућа општа знања и интересовање за предмет. Сви ученици су имали одличан успех у основној школи. Утисак је да су девојчице у погледу амбиције и знања, мало боље од дечака. Имају развијеније креативне способности и жељу да представљају градиво на паноима. Заинтересовани су да унапређују своје знање. У овом одељењу је лако организовати групни рад и интерактивно учење, јер ученици добро сарађују како међусобно, тако и са наставником, као и радити на унапређењу групног рада и комуникације.

2. ДИДАКТИЧКА АНАЛИЗА  

У оквиру наставне јединице која носи назив «Мењачки послови»  намера нам је да на адекватан и приступачан начин наведемо ученике да прошире своје знање о мењачким пословима и начину на који се врши откуп и продаја ефективе. Ученици треба да схвате да се приликом продаје и откупа ефективе примењује курс за ефективу из званичне курсне листе која се објављује за сваки дан. 
У процесу учења изабран је метод рада са радним листовима. Намера је да усмеравањем ученика да самостално, без помоћи од стране наставника, кроз форму решавања радних листова и то по унапред припремљеној форми, самостално уоче активности у поступку откупа и продаје ефективе,  а све то кроз активно учење. То значи да ученици самостално прикупљају и селектују информације, а затим самостално решавају постављени задатак.

Ова тема је за ученике значајна по више основа. Њеним проучавањем ученик продубљује своје економско знање и полако склапа елементе једне веће целине која се зове девизни послови са физичким лицима. Тиме стиче теоријску основу која ће му користити и при проучавању садржаја из других предмета. 

Међутим ова тема има и свој практични значај који ученик може искористити уколико се стварно нађе у ситуацији да жели да прода ефективни страни новац или да купи ефективни страни новац. Тада ће му бити изузетно важно стечено знање о  мењачким пословима.  

 3. МЕТОДСКА РАЗМИШАЊА

На самом почетку часа ученицима постављам следећа питања: Шта се подразумева под мењачким пословима? Ко може обављати мењачке послове? На овај начин уводим ученике у данашњу тему: Мењачки послови и истичем циљ часа.
У наставку ученицима делим радни лист са описом ситуације и радним задацима. Ученици  се суочавају са ситуацијом за учење и радним задацима. 
У главном делу часа ученици, у пару,  решавају задатак. Наставник, док ученици у паровима обрађују ситуацију за учење, обилази ученике и према потреби ученике усмерава да реше задатак. По два пара ученика формира групу и упоређује добијена решења.
По завршетку израде задатка, сваки задатак презентује по једна група, а затим се кроз дискусију врши генерализација. То ће осталим ученицима послужити да прокоментаришу и преконтролишу своје резултате, исправе евентуалне грешке.
У задњем делу часа ученици индивидуално решавају радни лист: Слагалица “питања и одговори”. Проверавају се решења радног листа и спроводи кратка дискусија. На крају часа спроводи се евалуација, тј. ученици изражавају свој став поводом одржаног часа.
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Радни лист: мењачки послови
Опис ситуације:

Запослен си у Аик банци у Нишу као благајник. Ана Даниловић (број л.к. 458371) је дошла у Аик банку да прода 300 швајцарских франака и да купи 750 евра. Динаре од продаје швајцарских франака жели да искористи за куповину евра и потребну разлику у динарима да дода. На шалтеру Ана ти се обратила за информације. 
Задаци:
1. Наведи шта контролишеш код швајцарских франака које  Ана жели да прода.
2. Припреми се да клијенту образложиш процедуру за откуп и продају ефективе.

3. Попуни потребну документацију за откуп и продају ефективе који су дати у прилогу 
Прилог: курсна листа 
КУРСНА ЛИСТА 

	Шифра валуте
	Ознака валуте
	Важи за 
	Куповни
	Средњи
	Продајни
	Куповни за ефективу
	Продајни за ефективу

	978
	EUR
	1
	80,00
	81,00
	82,00
	80,1012
	82,1012

	756
	CHF
	1
	48,00
	49,00
	50,00
	48,7622
	50,7622


Прилог:                                        Продаја страних средстава плаћања                                                          

___________________                                 _____________                             _____________________

Презиме и име
Држава                                Број личне/путне  исправе

	рачун
	Основ
	Износ у валути
	Валута
	Курс
	Износ у динарима

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	Провизија


	Износ динара за уплату




Напомена:
    Потпис странке


_____________________


Овера: __________________

 Датум и место: ________________________

САЧУВАЈТЕ ОВАЈ ОБАРАЧУН  
                                     KEEP THIS RECEIPT
DIE  BEREHNUNG AUFBEWAHREN
_________________________________________________________________________________________
Прилог:                                         Куповина страних средстава плаћања
____________________


_____________

______________________

Презиме и име                                            
     Држава                                  Број личне/путне  исправе

	Рачун
	Основ
	Износ у валути
	Валута
	Курс
	Износ у динарима

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	Провизија

	Износ динара за исплату



Напомена:



    Потпис странке


_________________________

Овера: _____________________  Датум и место: _____________________

САЧУВАЈТЕ ОВАЈ ОБАРАЧУН  
                                     KEEP THIS RECEIPT
DIE  BEREHNUNG AUFBEWAHREN
Радни лист за осигурање знања: мењачки послови 
	СЛАГАЛИЦА ,,ПИТАЊА И ОДГОВОРИ”
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Упутство за рад: Утврди која питања припадају којим одговорима! Дај питањима и одговорима који се односе једни на друге исти број и запиши у правоугаонике.
Шта може бити предмет купопродаје?





Ефектива која се купује и продаје на девизном тржишту





По ком курсу се врши продаја ефективе?








Потврда о извршеној продаји ефективе.





Од домаћих и страних физичких лица која поседују личну карту или пасош.





Ко може обављати мењачке послове?





НБС и резиденти –правна лица и предузетници који имају овлашћење.





По куповном курсу за ефективу на дан откупа.





По продајном курсу за ефективу на дан продаје.





Откуп ефективе, откуп путничких чекова, продаја ефективе.





Од кога се врши откуп ефективног страног новца?





Који послови спадају у  мењачке послове?





Који документ се издаје клијенту код откупа ефективе?





Потврда о извршеном откупу ефективе.














По ком курсу се врши откуп ефективе?





Који документ се издаје клијенту код продаје ефективе?








